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STRATEJIK iNSAN KAYNAKLARI YONETIMIi SERTiFiKA PROGRAMI

Program Siiresi: 72 Saat / 6 Hafta Sonu
Gun ve Saatleri: Cumartesi-Pazar / 09:30-16:30

EGITiM iCERIiGI
BOLUM I. PERFORMANS YONETiIMI, EGiTiM, YETENEK VE KARIYER YONETiMI

A) PERFORMANS YONETIMI
- Performans degerlendirmenin Amaci
- Performans Kriterlerinin (Oznel ve Nesnel) Belirlenmesi
- Performans Degerlendirme Siiresi ve Yontemleri
- Farkl Degerlendirme Formatlari/Olcekleri
- Degerlendirme Hatalari/Yanhsliklari
- Performans Degerlendirmede Yeni Yaklagimlar:
a.Cok kaynakh degerlendirme (360 derece geribildirim) ve kilttr
b. Yetkinlik gelistirme ve degerlendirme modelleri
c. Takim performansini degerlendirme
- Performans Geribildirimi ve ilkeleri
- Performans Geribildirimi Uygulamasi

B) EGITIM
- Egitim ve Gelistirme Siiregleri
- Egitim ve Gelistirme Amag ve Gereksinimlerin Belirlenmesi
a. Orgit, is ve calisan odakl gereksinim analizlerinin yapilmasi
b. Egitim hedeflerinin belirlenmesi
- Yeniden Egitim/Yeni Kusaklar i¢in Egitim ve Gelistirme
- Personel Egitim ve Gelistirme Yontem ve Teknikleri
a. isbasinda egitim/gelistirme
b. is-disinda egitim/gelistirme
- Egitim/Gelistirme Programlarinin ve Sonuglarinin Degerlendirilmesi

C) YETENEK VE KARIYER YONETIMi

- Kariyer Yonetimi

- Kariyer Planlama ve Gelisimi

- Kariyer Safhalari: Kisisel tercihlerini bilmek
- Dinyada ki kariyer egilimleri
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BOLUM II: i$ ANALIZi,i$ DEGERLEME,UCRET YONETIMi

A) iS ANALIZi VE KULLANIM ALANLARI

- Is Analizinin Tanimi, Kapsami ve iKY icindeki Yeri

- Farkli is Analizi Ydntem ve Teknikleri

- Is Analizinin Temel Uriinleri: is Tanimlari ve Is Profilleri
- Is Analizi Bilgilerinin Kullanim Alanlari

- Is Analizi Uygulamasi

- Norm Kadro Calismalari

B) iS DEGERLEMESi, UCRETLENDIRME, YARARLANDIRMA VE ODULLENDIRME

- Performans Temelli Odeme/Odiillendirme Stratejileri

- Ucretlendirme, Ucrette ve Odillendirmede Adalet

- Ucretlendirme-Yararlandirma Olcitleri: Orgiit Politikasi, isgiicii Piyasasi, Is Ozellikleri (is
Degerlemesi), Calisan-Odakh Ol¢iitler

- is Degerleme ve Ucretlendirme Yéntemleri, Uygulamalari, Sonuclari

BOLUM Il : PERSONEL SECME VE YERLESTIRME,MULAKAT TEKNIKLERI
A) PERSONEL SECME VE YERLESTIRME

- Personel Cekmek ve Basarili isveren Markasi Olmak

- Personel Se¢gme Siireci, Segme Sirecini Etkileyen Cevresel Etmenler

- Personel Secmede Kullanilan Test, Teknik ve Yontemler

- Personel Se¢cme Milakatlari: Milakat Tirleri ve Teknikleri

- Kullanilan Test ve Tekniklerin Etkinliginin Degerlendirilmesi (Gegerlik ve Guivenilirlik Analizleri)
- Personel Se¢gmede Kullanilan Karar Verme Stratejileri

B) MULAKAT TEKNIKLERI VE GESITLERI

- Personel Segme Asamasinda Miilakat
- Yapilandiriimig Milakat

- Yapilandiriimamis Milakat

- Yetkinlik Bazl Milakat

- Performans Degerlendirme Miilakati
- isten Ayrilma Miilakati

C) MULAKAT SIRASINDA DIiKKAT EDILECEK KONULAR , HATALAR

- Miilakat Becerileri (ise iliskin Bilgi Alma ve Toplama, Ozgecmis inceleme,
- Gortisme Ortaminin Hazirlanmasi, Gorisme Akisi)

- Miilakatlarda Kullanilan Soru Ornekleri(Agik Uglu, Yénlendirici, Yansitici)
- Mulakat Sonrasi Degerlendirme

- Mulakatlarda Yapilan Hatalar
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BOLUM IV: i$ HUKUKU VE SGK UYGULAMALARI ( Ornek Kararlar )

5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ve Uygulamasi

e Tlrk Sosyal Glvenlik Sisteminde Reform: Eski ve Yeni Sistemin Karsilagtiriimasi
¢ 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun Genel Sistematigi ve Temel
Kavramlari

* Sosyal Sigortalarda Zorunluluk ilkesi ve Bu ilkenin istisnalari

e Sigortalilik Surresi

e Primler ve Prim Belgeleri

e Hizmet Tespit Davalari

e is Kazasi ve Meslek Hastaligi Sigortasi

* Genel Saglik Sigortasi

e Yaslilik Sigortasi (Emeklilik)

4857 Sayili is Kanunu ve Uygulamasi:

e is ve Sosyal Giivenlik mevzuatina toplu bakis, 4857 sayili is Kanununun dayandigi temel ilkeler

o Uclii Is iliskileri

e is s6zlesmesi tiirleri, ic yonetmelik ve isyeri uygulamasinin hukuki niteligi, esnek calisma iliskileri
e Ucret ve licrete iliskin yeni yasal diizenlemeler (ilgili yonetmeliklerle birlikte
degerlendirilecek)

e Calisma surelerinin dizenlenmesi, yeni yasa hikimleri ve yonetmelikler, uygulama
sorunlar

e Ucretli tatiller ve uygulama sorunlari

e Calisma Kosullarinda esash Degisiklik ve is Kanunu m. 22 uygulamasi

e is Sézlesmesinin Feshi

e isletme Gerekleri Nedeniyle Fesih

e iscinin yeterliligi(yetersizligi) ve davranislari nedeniyle fesih

* Gegerli nedenle fesih ve hakli nedenle feshe iliskin Yargitay kararlarinin degerlendirilmesi, somut
olaylar Gizerinden uygulama sorunlarinin tartisilmasi

e is Saghg ve Givenligi

BOLUM V: PERSONEL OZLUK iSLERi VE BORDROLAMA

A) Bordro Hesaplama

Personel 6zlik islemleri, calisma sireleri ve lcret kavramlarina iliskin bilgiler 1siginda,
orneklerle bordro hesaplama uygulamalari.

Yalnizca hesap makinesi kullanarak, herhangi bir bilgisayar programina bagh kalmaksizin, elde
bordro hesaplama yontemiyle konular islenecektir.

e Ucret Hesaplama

e Saat Ucretli Calisma
e Fazla Mesai

e Yan Odemeler

e izin Hesaplama

e Fark Bordrosu
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Gelir vergisi matrahlari ve ek 6denekler i1siginda detayl bordro uygulamalari
gerceklestirilecektir.

e Gelir Vergisinde Esas Tarife

e Kiimilatif Gelir Vergisi Matrahi

e Ucret Hesaplamalarinda Onemli Muafiyetler (cocuk yardimi v.s.)
e Briitten Nete Ucret Hesaplamalari

B) Tazminat Hesaplamalari

e ihbar ve Kidem Tazminatina Neden Olan Durumlar

e Yasal zorunluluk ve sinirlar dikkate alinarak, ihbar ve kidem tazminati hesaplama
e Bireysel emeklilik ve saglik sigortalarinin bordroya yansitilmasi

e Harcirah Hesaplama

C) Personel Ozliik Dosyasinin Hazirlanmasi

BOLUM VI: INSAN KAYNAKLARINDA KURUMSAL iLETiSIM

e iletisim ve Kurumsal iletisim Kavrami Nedir?

e Kurumsal iletisime Neden ihtiya¢ duyulur?

e Kurumsal iletisimin islevleri, 6geleri ve hedefleri nelerdir?

e Kurumsal Kimlik 6geleri nelerdir?

e Profesyonel Zeka kavraminin kurumsal iletisimdeki roli

e Kurumici ve kurum disi iletisimin dnemi

e Kurum ici ve kurum disi Destekleyici iletisim yontemleri-Kogluk/ Danismanlik ve Raporlama
e Kurum ici ve disi destekleyici iletisim (izerine insan Kaynaklari Politikalari Olusturma

e Kurumsal Kimlik ve imaj Olusturabilme Yéntemleri
e Kurumsal iletisim Tarzlari ve insan Kaynaklari tizerine Ornek Olay Uygulamalari

BOLUM VII: FARKLI SEKTORLERDEN KONUSMACILAR
e Sektoriinde lider firmalarin insan kaynaklari direktorleri
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EGITMEN KADROSU

Prof. Dr. Julide Kesken — Ege Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakdiltesi

Dog. Dr. Burak Capraz — Ege Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi

Dog. Dr. Nazli Ayyildiz Unnii — Ege Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
Yrd.Dog. Dr. Derya Kelgékmen ilic — Ege Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
Yrd. Dog. Dr. Tamer Kegecioglu — Ege Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi

Dr. Ozkan Bilgili — Ege Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi (SGK Basmiifettisi)

KONUK KONUSMACILAR

Filiz ERGIN - Yasar Holding, insan Kaynaklari Direktori
-insan Kaynaklari Yéneticisinde Bulunmasi Gereken Ozellikler

Ozgiir GUNERI - Bakioglu Holding, insan Kaynaklari Grup Baskani
- insan Kaynaklari Yonetimine Genel Bakis, Kurumsallasma ve Degisim Yonetimi

Altay OZGUR - Petkim Petrokimya Holding, insan Kaynaklari Genel Miidiir Yardimcisi
- insan Kaynaklari Yénetiminde Giincel Teknikler

Oktay SARITOP - Migros Ticaret A.S., insan Kaynaklari Planlama ve Segme Yerlestirme Yéneticisi
-insan Kaynaklari Planlama, Personel Secme ve Yerlestirme, Miilakat Teknikleri

Ozlem Carkoglu - BMC Otomotiv-insan Kaynaklari ve Kalite Direktorii
- IK Ydnetiminde Stratejik is Degerleme ve Ucret Sistemi Kurma Uygulamalari

- Global Sirketlerin insan Kaynaklari ve Kalite Yénetimi

Cagla Baskaya — Lansinoh Tiirkiye, insan Kaynaklari Miduiri
- Global Sirketlerde ise Alm Uygulamalari

*Academy EGE, egitmen kadrosu ve icerik degisikligi yapma hakkini sakh tutar. Egitimimize,
belirtilen konusmacilardan, ajandasi uygun olanlar katilacaktir.
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